
 

 

Besondere Bedingungen - 
Privatcoaching 
 

●​ Vertragsparteien und Zielgruppe​
Das Angebot richtet sich ausschließlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB. Eine Teilnahme als 
Verbraucher (§ 13 BGB) ist ausgeschlossen. Mit Buchung bestätigt der Teilnehmer ausdrücklich, in 
unternehmerischer Tätigkeit zu handeln. Es ist stets eine natürliche Person zu benennen, auch wenn eine 
juristische Person (z. B. eine GmbH) der Vertragspartner ist. Geschäftliche, private und romantische 
Partner sind ausdrücklich nicht mit eingeschlossen.​
 

●​ Leistungscharakter und Erfolgsausschluss​
Alle Leistungen (Coachings, Mastermind-Treffen, Zoom-Calls, Strategietage etc.) sind Beratungs- und 
Unterstützungsleistungen. Das Privatcoaching beinhaltet keine Rechts-, Steuer- oder Anlageberatung.​
Es wird kein konkreter Erfolg im rechtlichen Sinne (z. B. Umsatzsteigerung, Gewinn, Kundenzuwachs) 
geschuldet. Ergebnisse hängen von individuellen Faktoren des Teilnehmers ab, auf die Alex Fischer und 
die AFM GmbH keinen Einfluss haben. Eine Erfolgskontrolle wird ausdrücklich nicht geschuldet.​
 

●​ Leistungsänderungen und Verfügbarkeit​
Alex Fischer behält sich in begründeten Ausnahmefällen das Recht vor, Termine, Orte, Trainer oder 
Inhalte bei organisatorischer oder wirtschaftlicher Notwendigkeit zu ändern, sofern der Gesamtcharakter 
der Leistung erhalten bleibt. Sollte Alex Fischer aus gesundheitlichen, terminlichen oder sonstigen 
Gründen (höhere Gewalt, Krankheit, familiäre Verpflichtungen) verhindert sein, können Leistungen 
ersatzweise von qualifizierten Teammitgliedern oder Partnern erbracht werden. Ein Anspruch auf 
Rückzahlung oder Schadensersatz besteht in diesem Fall nicht.​
 

●​ Verfall von Leistungsansprüchen​
Nicht in Anspruch genommene Leistungen, insbesondere die im Quartal vorgesehenen persönlichen 
Treffen mit Alex Fischer, verfallen ersatzlos, wenn sie nicht innerhalb des jeweils vorgesehenen Quartals 
stattfinden oder rechtzeitig (mindestens 14 Tage vor Ablauf des Quartals) schriftlich vereinbart werden. 
Eine nachträgliche Anrechnung oder Übertragung in ein Folgequartal ist ausgeschlossen.​
 

●​ Kommunikationskanäle und Erreichbarkeit​
Der Zugriff auf Alex Fischers persönliche Handynummer dient der exklusiven Betreuung. Eine dauerhafte 
oder sofortige Erreichbarkeit wird ausdrücklich nicht zugesichert. Nachrichten werden nach Möglichkeit, 
jedoch ohne garantierte Reaktionszeit, beantwortet. 

Kunden, die Zugang zu Community-Gruppen des Anbieters erhalten, verpflichten sich, die Gruppenregeln 
einzuhalten. Diese beinhalten respektvollen Umgang, das Verbot von Werbung (inkl. des Anbietens von 
kostenlosen Leistungen gegen Kontaktdaten (E-Mail / Telefon)) und die Wahrung der Privatsphäre 
anderer Mitglieder. Bei Verstößen behält sich der Anbieter das Recht vor, den Zugang zu den Gruppen 
ohne Vorankündigung ersatzfrei zu entziehen. Die Dauer der Mitgliedschaft in den Community-Gruppen ist 
auf die Vertragslaufzeit beschränkt.​
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●​ VIP-Concierge-Service​

Der Concierge-Service ist organisatorischer Natur (z. B. Terminabsprachen, Fragen zur Reiseplanung, 
Logistikfragen). ​
 

●​ Zoom-Calls und technische Verfügbarkeit​
Es finden zweiwöchentliche Zoom-Calls statt. Aufgrund technischer oder organisatorischer Umstände ​
(z. B. Ausfall der Internetverbindung, höhere Gewalt, Serverprobleme) kann keine Gewähr für eine 
vollständige oder fehlerfreie Übertragung übernommen werden. Ein juristischer Anspruch auf 
Schadensersatz oder Wiederholung des Calls besteht nicht.​
 

●​ Teilnahme an Community-Gruppen​
Die WhatsApp-Gruppe oder ähnliche Plattformen dienen dem Networking und Austausch. Die AFM GmbH 
übernimmt keine Haftung für Inhalte Dritter, getätigte Geschäfte oder Vereinbarungen zwischen 
Teilnehmern.​
 

●​ Datenschutz und Vertraulichkeit​
Alle persönlichen oder geschäftlichen Informationen der Teilnehmer werden vertraulich behandelt. Eine 
Aufzeichnung oder Weitergabe von Sitzungen, Gesprächen oder Gruppeninhalten an Dritte ist ohne 
ausdrückliche Zustimmung untersagt. Teilnehmer verpflichten sich, keine Inhalte aus Coachings, 
Zoom-Calls, Unterlagen oder Gruppen öffentlich zu machen oder gewerblich zu nutzen.​
 

●​ Urheberrechte und Nutzungsrechte​
Sämtliche Unterlagen, Videos, Strategien und Konzepte bleiben geistiges Eigentum von Alex Fischer bzw. 
der AFM GmbH. Eine Vervielfältigung, Veröffentlichung oder Weitergabe – auch auszugsweise – ist 
untersagt.​
 

●​ Veranstaltungsorte und Reisebedingungen​
Anreise-, Unterkunfts- und Verpflegungskosten sind vom Teilnehmer selbst zu tragen, sofern nicht 
ausdrücklich anders vereinbart. Änderungen von Locations, Zeiten oder Programmpunkten begründen 
keinen Anspruch auf Rücktritt oder Minderung.​
 

●​ Rabattregelungen und Ausschlüsse​
Der Rabatt von 50 % auf alle AFM-GmbH-Produkte gilt für sämtliche Kurse, Programme, Mentorings und 
Coachings, jedoch nicht für den Charismatic Leadership – Knowledge Hub, das Charismatic Leadership 
Sparring, Einzelleistungen Dritter oder bereits laufende Verträge.​
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